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RAPORT Z BADAN

Temat badan: Cyfryzacja uslug publicznych w miastach wojewodzkich — analiza
dostepnosci e-ustug.
WPROWADZENIE

W ostatnich latach cyfryzacja uslug oferowanych przez administracj¢ publiczng w Polsce

nabiera znaczacego tempa, poniewaz coraz wigcej spraw urzedowych przenoszonych jest do
przestrzeni online. Platformy internetowe i aplikacje mobilne stajg si¢ istotnym narzedziem

utatwiajagcym obywatelom zalatwianie spraw bez koniecznos$ci osobistej wizyty w urzedzie.

Zainteresowanie cyfrowa administracja nieustannie wzrasta, jednak wcigz dostrzega sie
istotne rdznice w dostepnosci 1 funkcjonalnosci poszczegélnych e-ustug. W zwigzku z tym
celem niniejszych badan jest sprawdzenie, jakie sprawy obywatele moga obecnie zatatwic
przez internet. Analizie zostang poddane oficjalne strony internetowe urzgdow miast
wojewodzkich, mozliwosci korzystania z Elektronicznej Platformy Ustug Administracyjnych
(ePUAP), serwisy gov.pl, Biuletyny Informacji Publicznej (BIP) oraz inne portale stworzone 1

udostepnione przez urzedy miast z mys$la o mieszkancach.

Wyniki badan pozwolg oceni¢ poziom cyfryzacji administracji w Polsce, ale takze wskaza
réznice migdzy miastami wojewddzkimi oraz bgda mogly stanowi¢ podstawg do dalszej

dyskusji na temat ulepszen i zwigkszaniu dostepnosci ustug online dla obywateli.

PROCEDURA

Badanie przeprowadzono w oparciu o analize¢ stron internetowych oferujacych e-ustugi dla
wszystkich szesnastu (16) miast wojewoddzkich. Zidentyfikowano serwisy umozliwiajace
realizacje e-ustug, takie jak elektroniczne skrzynki podawcze, katalogi spraw urzegdowych czy
dedykowane portale miejskie. W tabelach przedstawiono dane wigkszosci kategorii spraw,
ktéore mozna zalatwi¢ online, a wybrane podkategorie zostaly dodatkowo poddane
szczegotowej analizie. Zgromadzone dane obejmowaly dostepne mozliwosci zatatwiania

spraw online, zakres udostgpnionych ustug oraz sposob ich prezentacji uzytkownikowi.

Wszystkie dane zostaly zestawione w formie tabel. Analiza pozwolita na poréwnanie stopnia
dostepnosci ustug publicznych online w poszczegodlnych regionach Polski oraz wskazanie
réznic w funkcjonalnosci 1 przejrzystosci systemow. Wyniki badan stanowia podstawe do

oceny poziomu cyfryzacji administracji publicznej na poziomie lokalnym oraz do okreslenia
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obszarow wymagajacych dalszych dodatkowych udoskonalen. Badania przeprowadzili

studenci Administracji Wydziatu Prawa i Ekonomii w okresie od stycznia do lipca 2025 r.

internetowe udostepniajace e-uslugi

wojewodzkich lub informacje o takiej mozliwoSci.

WYNIKI BADAN
Tabela 1. Strony
WOJEWODZTWO MIASTO
Dolnoslaskie Wroclaw
Kujawsko-pomorskie Bydgoszcz
Lubelskie Lublin
. Gorzow
Lubuskie Wielkopolski
Lodzkie Lodz
Matopolskie Krakéw
Mazowieckie Warszawa
Opolskie Opole
Podkarpackie Rzeszow
Pomorskie Gdansk
Slaskie Katowice
Swigtokrzyskie Kielce
Warminsko-mzurskie Olsztyn
Wielkopolskie Poman
Zachodniopomorskie Szczecin
Podlaskie Bialystok

https://epuap.gov.pl/wps/portal/strefa-klienta

https//um.bydgoszcz.pl /
https://epuap.gov.pl/wps/portal/strefa-klienta
https://epuap.gov.pl/wps/portal/strefa-klienta

https://epuap.gov.pl/wps/portal/strefa-klienta

https//uml.lodz.pl/ / https://epuap.gov.pl/wps/portal/strefa-

klienta

https://epuap.gov.pl/wps/portal/strefa-klienta

https//um.warszawa.pl/ /
https://epuap.gov.pl/wps/portal/strefa-klienta
https://epuap.gov.pl/wps/portal/strefa-klienta
https://epuap.gov.pl/wps/portal/strefa-klienta
https://epuap.gov.pl/wps/portal/strefa-klienta
https://epuap.gov.pl/wps/portal/strefa-klienta
https://epuap.gov.pl/wps/portal/strefa-klienta
https://epuap.gov.pl/wps/portal/strefa-klienta
https://epuap.gov.pl/wps/portal/strefa-klienta

https://eurzad.szczecin.pl/ /
https://epuap.gov.pl/wps/portal/strefa-klienta
https://epuap.gov.pl/wps/portal/strefa-klienta

Zrodlo: opracowanie wlasne.

administracyjne w miastach

linki do stron
https/bip.um.wroc.pl/

https://bip.um.bydgoszcz.pl/
https:/bip.lublin.ew/

https://bip.um.gorzow.pl/

https:/bip.uml.lodz.pl/
https://www.bip.krakow.pl/
https:/bip.warszawa.pl/

https://www.bip.um.opole.pl/
https:/bip.erzeszow.pl/
https:/bip.gdansk.pl/
https//bip.katowice.eu/
https:/bipum.kielce.ew/
https://www.olsztyn.bip.jur.pl/
https://bip.poznan.pl/
https://bip.um.szczecin.pl/

https://www.bip.bialystok.pl/

https://przyjazne-deklaracje.pl/wroclaw/
https:/przyjazne-deklaracje.pl/bydgoszcz/
https:/przyjazne-deklaracje. pl/lublin/

https:/przyjazne-deklaracje.pl/lodz/
https://kpp.um.krakow.pl/
https//warszawal19115.pl/
https/peup.um.opole.pl/
https://eobywatel.erzeszow.pl/

https:/przyjazne-deklaracje.pl/gdansk/

https:/kielce.smartdeklaracje.pl/
https://edokumenty.olsztyn.eu/
https://przyjazne-deklaracje.pl/poznan/
https:/przyjazne-deklaracje.pl/szczecin/

https:/przyjazne-deklaracje. pl/bialystok/

Powyzsza tabela przedstawia zestawienie witryn internetowych, dzigki ktérym mozna

zweryfikowaé dostepnos¢ lub bezposrednio skorzysta¢ z e-ustug administracyjnych w

miastach wojewodzkich.

Dla kazdego miasta przypisano odpowiednie odnosniki do oficjalnej platformy elektronicznej

ePUAP, Biuletynu Informac;ji

Publicznej (BIP) oraz innych dedykowanych portali

elektronicznych, ktére umozliwiajg mieszkancom zatatwianie spraw urzedowych online.

Tabela umozliwia szybkie zorientowanie si¢ w dostepnosci e-ustug w poszczegdlnych

miastach wojewddzkich i stanowi podstawe do dalszej analizy funkcjonalnosci oraz zakresu

cyfryzacji ustug publicznych na poziomie lokalnym.
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Tabela 2 Ogélny podzial e-ustug dostepnych w miastach wojewodzkich wraz z

przykladami najczesciej realizowanych spraw online.

i 2 Ki Kult
Sprawy Odpady Budownictwo i Imprezy i ; ?drovwej ) Srodowisko i e.rowcy., e urz.t, ..
. . . . Swiadczenia i R pojazdy i sport i Podatki i oplaty
obywatelskie komunalne mieszkanie zgromadzenia zwierzeta . A .
pomoc spoleczna komunikacja edukacja
Ztozenie Whiosek o
deklaracji o Jednorazowe zapewnienie Deklaracia Optata w podatku
Dowdd osobisty  wysoko$ci zezwolenie na dostepnosci ,J, Karta od nieruchomosci
.. .. . ., . . . dotyczaca zrodet . .. . |
(ztozenie optaty za Dzierzawa grunotowa sprzedaz napojow architektonicznej . ., kwalifikacji Stypendia  / rolnym/ lesnym
. . . . ciepta i zrodet R i i
wniosku) gospodarowanie alkoholowych  lub informacyjno - . . kierowcy / od $rodkow
. . T spalania paliw
odpadami komunikacyjnej transportowych
komunalnymi
Uzyskanie
zezwolenia na
Zameldowanie.: / Oplata za Crasowe zajecie sprzedaz napojow Dodatek Cihartyirasmrzve i
Wymeldowanie odpady alkoholowych / . . ich mieszance
terenu . mieszkaniowy
na pobyt staty komunalne wyprzedaz /
catering
Wydanie wypisu i Zgltoszenie /
. {leni
Whis do statego wyrysu ze stud}u.m Zasitek szkolny / Wykr'es eme z
reiestru uwarunkowan i Stypendium rejestru
] , kierunkow posiadania
wyborcow . szkolne . .
zagospodarowania zwierzat objetych
przestrzennego ochrong
Zezwolenie na
prowadzenie
. Budowlane konsultacje Zasitek hodowli lu?
Whiosek i opinie urbanistyczne ielegnacyjn utrzymywanie
Rodzina 800+ P prelegnacyity psOw ras
uznawanych za
agresywne
P leni Zasitek rodzinny
orwo'enie na oraz dodatki do

rozbiorke

Przeniesienie decyzji
w sprawie ustalenia
warunkow zabudowy
na rzecz innego
podmiotu

Zrodlo: opracowanie wlasne.

zasitku rodzinnego

Powyzsza tabela przedstawia zestawienie przykladowych e-ustug administracyjnych
pogrupowanych w dziewig¢ ogoOlnych kategorii takich jak: sprawy obywatelskie, odpady

komunalne, budownictwo i1 mieszkanie, imprezy i1 zgromadzenia, zdrowie, $wiadczenia i
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pomoc spoteczng, Srodowisko i zwierzeta, kierowcy, pojazdy 1 komunikacja, kultura, sport 1

edukacja oraz podatki i optaty.

Kazda kolumna zawiera konkretne sprawy, jakie mieszkancy moga realizowac online.
Przyktady obejmuja m.in.: ztozenie wniosku o dowod osobisty, zgloszenie zameldowania i
wymeldowania, deklaracje 1 oplaty za odpady, wnioski dotyczace dzierzawy gruntow czy
zajecia terenu, zezwolenia na sprzedaz napojow alkoholowych, dodatki i zasitki spoteczne,
deklaracje dotyczace zrddet ciepta, sprawy zwigzane z hodowla zwierzat, wydanie karty
kwalifikacji kierowcy, stypendia czy oplaty w podatku od nieruchomosci 1 S$rodkow

transportowych.

Tabela pozwala na klarowng klasyfikacj¢ ustug administracyjnych wedlug dziedzin oraz
pokazuje szeroki zakres spraw, ktore sg juz obslugiwane droga elektroniczng. Zestawienie to
stanowi podstawe do oceny, w ktorych obszarach administracja lokalna oferuje mieszkancom

cyfrowe rozwigzania i gdzie istnieje potencjal dalszego ich rozwoju.

Tabela 3.Poréownanie e-uslug wedlug podkategorii w obszarze spraw obywatelskich w

miastach wojewodzkich.

SPRAWY UZYS IE AKTY STANU

DOKUMENTU
OBYWATELSKIE TOZSAMOSCI CYWILNEGO
Wroctaw
Bydgoszcz
Lublin
Gorzow Wielkopolski
Lodz
Krakow -
Warszawa
Opole
Rzeszoéw
Gdansk
Katowice
Kielce
Olsztyn
Poznan -
Szczecin
Biatlystok -

Sl

T K

e oo
I I I R S R R SR B Sl

Zroédlo: opracowanie wlasne.
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Tabela zaprezentowana powyzej ukazuje brak spojnosci w systemach e-administracji w
polskich miastach wojewddzkich. W kolumnie "Uzyskanie dokumentu tozsamos$ci" znak ,,-”
nie oznacza, ze ustuga nie istnieje w formie elektronicznej, lecz ze nie mozna jej zrealizowad
za posrednictwem platformy ePUAP. Obywatele w tych miastach musza korzysta¢ z innych,
alternatywnych platform, takich jak aplikacja mObywatel lub dedykowane strony rzadowe
(gov.pl), by ztozy¢ taki wniosek. Taka sytuacja moze prowadzi¢ do zamieszania i utrudniania

dostep do e-ustug.

Natomiast w kolumnie ,,Akty stanu cywilnego” ustuga jest dostgpna online we wszystkich
szesnastu miastach (oznaczane jako ,,X”). Cho¢ wskazuje to na powszechny dostgp do e-
ustugi, praktyka pokazuje, ze korzystanie z platformy ePUAP i wypelianie w nim wnioskow
bywa trudne, poniewaz interfejs nie jest w pelni intuicyjny, w przeciwienstwie do kreatora
wnioskow dostepnego np. w aplikacji mObywatel, co moze prowadzi¢ do problemow w
zatatwieniu spraw online. To dowodzi, ze spojny i starannie zaprojektowany system jest

osiggalny i funkcjonuje skutecznie.

Tabela 3.1 Porownanie e-uslug wedlug podkategorii w sprawie odpadow komunalnych w
miastach wojewodzkich.

ODPADY DEKLARACJA ZA ODPADY
KOMUNALNE KOMUNALNE
Wroctaw
Bydgoszcz
Lublin
Gorzow Wielkopolski
Lodz
Krakow
Warszawa
Opole
Rzeszow
Gdansk
Katowice
Kielce
Olsztyn
Poznan
Szczecin
Biatystok

A A A A A A A A A AA

Zrodlo: opracowanie wlasne.
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Tabela dotyczaca deklaracji za odpady komunalne przedstawia wysoki poziom cyfryzacji w
tej dziedzinie, co jest widoczne w oznaczeniu "X" we wszystkich szesnastu miastach
wojewodzkich. Na pierwszy rzut oka, sugeruje to pelng dostgpno$¢ do e-ustug. Analiza
problematyki e-administracji pokazuje jednak, ze dostepnos$¢ cyfrowa nie zawsze idzie w

parze z funkcjonalnos$cig i komfortem obstugi.

Gléwnym problemem jest to, ze wiele z tych deklaracji, cho¢ dost¢gpnych online, jest
sktadanych za posrednictwem platformy ePUAP. System ten, ze wzglgdu na skomplikowane

formularze i trudny interfejs, czgsto bywa ucigzliwy dla uzytkownikow.

Na szczescie, niektore miasta wypracowaty wlasne, znacznie bardziej przyjazne rozwigzania.
Przyktadem jest Wroctaw, gdzie deklaracj¢ mozna ztozy¢ za pomocg intuicyjnego "kreatora
deklaracji" dostgpnego pod adresem deklaracje-odpady.um.wroc.pl. Podobnie, Krakow
udostepnia swojg platforme na deklaracje.mpo.krakow.pl, a Warszawa korzysta ze strony
warszawal9115.pl. Takie rozwigzania, projektowane z mysla o uzytkowniku, znacznie

utatwiajg proces i §wiadczg o korzystnym kierunku w rozwoju e-ushug.

Podsumowujac, tabela wskazuje, ze kwestia cyfryzacji deklaracji za odpady komunalne
zostala juz w pelni zrealizowana, jednak kluczowe pozostaje zagadnienie dotyczace jakosci 1
spojnosci. Dostepnos¢ funkcjonalnych i intuicyjnych systeméw miejskich jest wskaznikiem
rzeczywiscie skutecznej cyfryzacji, ktora sigga dalej niz jedynie udostgpnienie ustugi na

platformie ePUAP.
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Tabela 3.2 Pordéwnanie e-uslug wedlug podkategorii w sprawie zameldowania i

wymeldowania w miastach wojewodzkich.

ZAMELDOWANIE/ ZAMELDOWANIA NA POBYT STALYI WYMELDOWANIA NA POBYT STALY
WYMELDOWANIE CZASOWY I CZASOWY

Wroctaw gov.pl gov.pl
Bydgoszcz gov.pl gov.pl
Lublin gov.pl gov.pl
Gorzéw Wielkopolski gov.pl gov.pl
Lodz gov.pl gov.pl
Krakow gov.pl gov.pl
Warszawa gov.pl gov.pl
Opole gov.pl gov.pl
Rzeszow gov.pl gov.pl
Gdansk gov.pl gov.pl
Katowice gov.pl gov.pl
Kielce gov.pl gov.pl
Olsztyn gov.pl gov.pl
Poznan gov.pl gov.pl
Szczecin gov.pl gov.pl
Biatystok gov.pl gov.pl

Zrodlo: opracowanie wlasne.

Tabela zaprezentowana powyzej ilustruje, ze w kwestii zameldowania 1 wymeldowania,
urzedy w polskich miastach wojewodzkich wykazuja catkowita zgodnos¢ 1 jednolitos¢. Kazde
z analizowanych miast, od Wroctawia do Bialegostoku, pozwala na zatatwienie tych kwestii

online przez stron¢ gov.pl.

To jest wyrazna odmienno$¢ w porownaniu do sytuacji, ktorag mozna dostrzec w innych
dziedzinach cyfryzacji administracji publicznej. Brak lokalnych roéznic w tej sprawie
dowodzi, ze ujednolicenie proceséw na poziomie krajowym jest realna i znacznie utatwia

obywatelom zatatwianie spraw, niezaleznie od miejsca zamieszkania.

Dostepnos¢ centralnej 1 efektywnej platformy, jak gov.pl, rozwiazuje problemy z
niespojnoscig, ktore utrudniajg korzystanie z e-ustug w roznych obszarach, takich jak rynek

nieruchomosci czy uzyskanie dokumentow tozsamosci.
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Tabela 3.3 Porownanie e-uslug wedlug podkategorii w sprawach podatkowych w

miastach wojewodzkich.

PODATKI PODATEK OD NIERUCHOMOSCI (IN-1)
Wroctaw przyjazne deklaracje
Bydgoszcz przyjazne deklaracje

Lublin przyjazne deklaracje
Gorzéw Wielkopolski epuap
Lodz przyjazne deklaracje
Krakéw epuap / https://kpp.um.krakow.pl/
Warszawa https://moja.warszawal9115.pl/
Opole epuap / https://peup.um.opole.pl/
Rzeszow epuap / https://eobywatel.erzeszow.pl/
Gdansk przyjazne deklaracje
Katowice epuap
Kielce epuap / https://kielce.smartdeklaracje.pl/
Olsztyn epuap / https://edokumenty.olsztyn.eu/
Poznan przyjazne deklaracje
Szczecin przyjazne deklaracje
Biatystok przyjazne deklaracje

Zrodlo: opracowanie wlasne.

Tabela powyzej pokazuje zestawienie dostgpnych rozwigzan cyfrowych, ktore pozwalaja na

sktadanie deklaracji podatkowych w 16 miastach wojewddzkich.

W analizie uwzgledniono przede wszystkim mozliwos¢ ztozenia deklaracji IN-1 (podatek od
nieruchomosci od osoéb fizyccznych), ale w praktyce rozwigzania te obejmujg réwniez inne
zobowigzania podatkowe, takie jak: podatek rolny, podatek lesny oraz podatek od srodkoéw

transportowych.

Z analizy wynika, ze miasta wojewodzkie korzystajag z trzech gldéwnych modeli obstugi

deklaracji:

1. System ,,Przyjazne Deklaracje” — dzialajacy m.in. we Wroctawiu, Bydgoszczy,
Lublinie, Lodzi, Gdansku, Poznaniu, Szczecinie i Biatymstoku. Jest to zunifikowana
platforma ulatwiajaca wypelnianie i przesytanie formularzy podatkowych dla ré6znych
rodzajow podatkow lokalnych.

2. Platforma ePUAP (Elektroniczna Platforma Uslug Administracji Publicznej) —

wykorzystywana w Gorzowie Wielkopolskim, Katowicach, Kielcach, Olsztynie oraz
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rownolegle w Krakowie, Opolu i Rzeszowie. W wielu przypadkach stanowi
podstawowe rozwigzanie, cho¢ cz¢§¢ miast uzupetnia ja o dedykowane portale.

3. Autorskie portale miejskie — np. w Warszawie (moja.warszawal9115.pl), Krakowie
(kpp.um.krakow.pl), Opolu (peup.um.opole.pl), Rzeszowie (eobywatel.erzeszow.pl),
Kielcach (kielce.smartdeklaracje.pl) czy Olsztynie (edokumenty.olsztyn.eu).

Analiza pokazuje, ze cyfryzacja podatkow lokalnych rozwija si¢ dwutorowo cze¢s¢ miast
wdraza ogolnopolskie rozwigzania, podczas gdy inne rozwijaja wlasne portale, lepiej
dostosowane do specyfiki lokalnej Dzigki temu mieszkancy zyskuja mozliwos$¢ elektronicznej
obstugi podatkéw od nieruchomosci, a takze podatku rolnego, lesnego czy od $rodkow

transportowych.

WNIOSKI

Pomimo dobrego poziomu cyfryzacji podstawowych ustlug administracyjnych, mieszkancy
r6éznych obszarow moga napotyka¢ na trudnosci w ich realizacji. Strony internetowe tworzone
przez urzedy miast czgsto cechujg sie niskg intuicyjnoscia, co utrudnia szybkie odnalezienie
potrzebnych informacji, zarowno w kwestii ,,jak” wykona¢ dang e-ustuge i co wazniejsze
,»2dzie” mozna ja zalatwi¢ online. Problem ten poteguje brak spojnosci pomiedzy systemami
cyfrowymi, takimi jak ePUAP, ,,Przyjazne Deklaracje” czy portale z udostgpnionymi e-
deklaracjami. Roznice w sposobie prezentacji uslug i nawigacji sprawiaja, ze uzytkownicy
musza za kazdym razem poznawaé nowe zasady, co wydluza czas 1 wysitek wymagany do
zalatwienia sprawy. W rezultacie, mimo Ze e-ustugi sg dostepne, ich rzeczywiste uzycie przez

obywateli jest czasami ograniczone.

Najlepsze efekty w cyfryzacji uslug administracyjnych osiggane s3 tam, gdzie funkcjonuje
jednolity 1 spojny system. Warto podda¢ dyskusji kwestie, na ile systemy, platformy czy
strony lokalne sg rzeczywiscie potrzebne do realizacji e-ustug w poszczegdlnych urzedach.
Coraz wigcej e-ustug mozna zatatwi¢ za posrednictwem portalu rzadowego gov.pl czy
aplikacji mObywatel. Platformy te sa ogolnodostgpne i umozliwiaja realizacj¢ spraw w
sposob stosunkowo prosty, dzieki wbudowanym kreatorom deklaracji 1 wnioskow, w
przeciwienstwie do wielu systemoéw lokalnych. By¢ moze warto bytoby ujednolici¢ system na
poziomie catego kraju, korzystajac glownie z tych wspdlnych platform, ktore dziataja i1 sa
stosunkowo tatwe w obstudze. Taka sytuacja pozwolitoby zachowac spojnos¢ oraz
intuicyjno$¢ obshugi e-ustug dla wszystkich obywateli. Nalezy jednak pamigta¢, ze mimo

postepu w cyfryzacji wcigz tylko niewielkg cze$¢ ustug mozna zatatwic online.


https://moja.warszawa19115.pl/
https://kpp.um.krakow.pl/
https://peup.um.opole.pl/
https://eobywatel.erzeszow.pl/
https://kielce.smartdeklaracje.pl/
https://edokumenty.olsztyn.eu/

Cyfryzacja ustug publicznych w miastach wojewodzkich — analiza dostepnosci e-ustug.

Dzigki spojnosci systemoéw oraz utworzeniu intuicyjnych platform cyfrowych mozliwe jest
znaczace zwickszenie zaufania obywateli do e-ustug. Im latwiejsze 1 bezpieczniejsze
korzystanie z platform, tym wigksza sktonno$¢ mieszkancow do zalatwiania spraw online, co

utatwia realizacj¢ spraw zarowno obywatelom, jak 1 pracownikom urzedow.

Jezeli wladze danego miasta nie chcg lub nie daza do ujednolicenia systemdw, powinni oni
zosta¢ zobligowani do aktualizowania stron internetowych, co byloby kluczem do

poprawienia uzytecznosci stron z e-ustugami.

Pomimo powyzszego nalezy podkresli¢, ze niektore strony internetowe urzedéw sa dobrze
przygotowane, aby pokierowa¢ obywatelami i1 wskaza¢, gdzie oraz w jaki sposob mozna
zatatwi¢ dang e-ushuge. Czgsto rowniez informuja, ze jesli dana ustuga nie moze by¢
realizowana bezposrednio przez stron¢ internetowa, istnieje mozliwo§¢ przestania

wypetnionego wniosku za posrednictwem skrzynki podawczej ePUAP.

Badania przygotowali 1 opracowali:
Magdalena Wojtasik
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Wiktor Chmielinski
Maciej Czaja
Matgorzata Gromowska
Martyna Kaminska
Viktoryia Konchyk
Wiktoria Mikulska
Matgorzata Nakielska
Szymon Selka

Martyna Sokoét

Igor Wierzbiski

mgr Paula Seifert

Projekt strony tytutowej zostal przygotowany na stronie internetowej canva.com.



